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Cliente: CERN
Suiza

Integrador de Sistemas: SPIE

Gran Colisionador de Hadrones

El CERN escoge el paquete de software de supervision PcVue de
ARC Informatique para gestionar la ventilacion y refrigeracion del LHC

El LHC, inaugurado a finales de 2008 en el CERN, es el acelerador de particulas mas
grande del mundo con una circunferencia de casi 27 kilometros. Para monitorear vy
controlar sus sistemas de ventilacion y los 200 controladores programables asociados, el
CERN ha escogido el software de supervision PcVue desarrollado por ARC Informatique e
instalado in situ por Assystem France. PcVue se adapta perfectamente a las dimensiones
de este tipo de aplicacion, al tiempo gue ofrece unos costes competitivos de instalacion
y funcionamiento. EI LHC (Large Hadron Collider) es el acelerador de particulas mas
potente construido hasta la fecha.

Inaugurado en Octubre 2008 en el CERN, cerca de Ginebra, en la frontera franco-suiza,
se encuentra en el interior de un tunel circular con una circunferencia de 27 kilometros
vy enterrado a una profundidad media de 100 metros, en el lugar que antes albergaba el
colisionador LEP (Large Electron Positron), al cual sustituye.

Al contrario del LEP, en el cual los electrones vy los positrones se aceleraban para provocar
colisiones, el LHC acelera protones de la familia de los hadrones, asi como iones pesados
como el plomo. Este gigantesco aparato permite gue los fisicos de todo el mundo estudien
las particulas mas peguenas que se conocen con el fin de revelar los secretos de nuestro
universo.

Para conseguirlo se aceleran dos haces de hadrones o iones pesados gue circulan en
direcciones opuestas en un anillo de 27 kilometros para alcanzar una velocidad cercana a
la velocidad de la luz con niveles muy altos de energia. Cuando estas particulas colisionan

OBJETIVO DEL NEGOCIO

PcVue Sy

entre si, el chogque generado posibilita, por ejemplo, reproducir experimentalmente las
condiciones cercanas a las existentes justo después del Big Bang. Las particulas creadas
por estas colisiones se analizan por medio de detectores especiales que proporcionan
datos gue son interpretados por investigadores de mas de un centenar de paises.

Para permitir la realizacion de estos experimentos, el LHC necesita no menos de 9.300
imanes enfriados hasta -27/1,3°C (1.9K) gracias a 10.080 toneladas de nitrogeno liguido vy
130 toneladas de helio liguido, por medio de un enorme sistema de distribucion criogénica.

Una instalacion asi también necesita un sistema de ventilacion dimensionado para
establecer una atmosfera apta tanto para las personas que trabajan en su seno como
para el equipamiento instalado en las zonas donde se llevan a cabo los experimentos.

La ventilacion del LHC también se encarga de la extraccion del humo frio y de las funciones
de presurizacion en las zonas subterraneas de supervivencia.

El diseno del sistema de ventilacion incorpora modificaciones al proceso de ventilacion
existente (renovacion de la ventilacion LEP) junto con el nuevo equipamiento. Para
permitirle la gestion de los sistemas de ventilacion vy refrigeracion del LHC, el CERN
necesitaba un paguete de software para supervision adaptado al tamano de esta
aplicacion, que alberga mas de 200 piezas de equipamiento automatizado, a un precio
atractivo y por encima de todo ofreciendo un Coste Total de Propiedad competitivo.

La solucion propuesta tambien debia cumplir los requisitos de integracion del CERN: las
restricciones de la red, por supuesto, y ademas las restricciones de disponibilidad.

“En la arquitectura adoptada por el CERN, el numero de clientes que pueden conectarse
simultédneamente al sistema esta cerca de 30 (8 clientes fat, 20 clientes del Servidor de
Terminal), lo que significa que debe trabajar virtualmente en tiempo real. Las restricciones
de disponibilidad son por tanto extremadamente altas. En consecuencia, el sistema
debe estar siempre accesible. De ahi que hayamos aplicado el principio de redundancia
que permite activar un servidor si otro servidor ya no se encuentra disponible”, explica

Claves del éxito

v Una sala de control centralizado conectada a 33 centros de monitoreo de alarmas locales
v Manejar 300.000 variables para una lista dindmica de equipos

v Manejar 21.000 alarmas

v Adecuar multiples idiomas

v Lograr 99,98% de confiabilidad



Lionel Diers, Jefe de Proyecto en Assystem France, el proveedor de servicios a cargo del
proyecto.

Tras haber estudiado las soluciones de supervision disponibles en el mercado, con el fin
de cumplir estas especificaciones el CERN opto por el paguete PcVue desarrollado por la
compahia ARC Informatigue.

“Junto con el hecho de que la solucion PcVVue cumpla nuestros requisitos de prestaciones
Vy precio, este producto también tiene la ventaja de ser bien conocido por los integradores
de sistemas que tienen una gran experiencia con esta implementacion” declara Mario
Batz, Jefe de Proyecto en el grupo de refrigeracion vy ventilacion del Departamento de
Ingenieria del CERN.

PcVue posibilita la conexion del equipamiento de automatizacion por medio de redes
de campo estandar como Profibus, Ethernet Industrial v muchos otros con el fin de
monitorear y/o controlar el proceso a supervisar.

La tarea del supervisor consiste en recoger datos y enviarlos a un Sistema de Informacion
en el gue se analizan. Estos datos se procesan directamente con PcVue de modo gue
puedan visualizarse de forma animada (denominadas visualizaciones mimicas) mediante
simbolos que puedan representarse (denominados objetos).

La informacion recogida se convierte a objetos PcVue estandar (objetos de evento vy
objetos de alarma para los datos On/Off, andlisis de los graficos para los datos analdgicos)
vy luego se archiva en bases de datos para analizarlos posteriormente en herramientas
auxiliares de tipo hoja de calculo, etc. En este caso, PcVue gestiona 80.000 variables
(66.000 de las cuales estan archivados), 1.200 visualizaciones mimicas y 600 objetos.

PcVue proporciona importantes innovaciones con el fin de reducir aun mas los tiempos
de instalacion y funcionamiento vy los costes de proyectos de supervision de procesos
industriales, especialmente en aplicaciones a gran escala como plantas de montaje,
centrales nucleares, guimicas, farmacéuticas o plantas de proceso de alimentos, etc.

“La funcion especifica de PcVue respecto a otras herramientas disponibles en el
mercado es la nocion de la estructura en arbol. Aqui se halla la cuestion de facilitar la
representacion de objetos, y por tanto de limitar el trabajo de desarrollo. Por tanto, para
varios elementos de equipamiento del tipo control de velocidad variable, por ejemplo,
tan solo hay que crear un objeto de control de velocidad variable y representarlo en
cada momento que existe una pieza de equipamiento en el proceso” explica Lionel Diers
de Assystem France.

Existen también otras herramientas especialmente interesantes en el software PcVue
como el sistema de archivo HDS (Historical Data Server), que gestiona el interface entre
el sistema de supervision vy la base de datos de archivos o el Servidor de Terminal que,
gracias a una funcion Windows, posibilita la utilizacion de varias sesiones de PcVue en
cualguier estacion determinada.

En un entorno como el de LHC, esta funcion resulta especialmente atractiva por lo que
respecta a la flexibilidad de utilizacion vy de despliegue, esto ya que se trata de un lugar
extenso vy hay un gran numero de clientes (usuarios conectados a la aplicacion).

Teniendoenmenteunavezmas facilitarel despliegue yreducirlos costes de funcionamiento
delos sistemas de supervision del proceso, PcVue tambien ofrece soporte al entorno virtual
Vmware, que hace posible la ejecucion de varios sistemas operativos de forma separada

en una sola maquina como si se [T o

estuvieran ejecutando en distintas
maaquinas fisicas. Este proceso de
virtualizacion posibilita por tanto
la sustitucion de varias maguinas
reales distribuidas por el lugar a
supervisar, gue generalmente estan
infrautilizadas vy rapidamente se
guedan obsoletas en comparacion
con un unico PC gue simula tantas
maquinas Vvirtuales como sea
necesario asignando una parte de
SUS recursos a cada una de ellas.

Puede anadirse una estacion
de supervision virtual adicional
simplemente copiando/pegando
una Mmaguina virtual existente en el PC central v proporcionando al usuario un terminal.

En el caso de que se modifique el proceso (cambio de velocidad, nuevas necesidades,
etc.), solo hay que ajustar los recursos asignados por el PC central a la maguina virtual
afectada por este cambio.

“Debido a la escala de la aplicacion del LHC, la puesta en practica de una infraestructura
virtual debe llevar a una reduccion drastica en el numero de maquinas fisicas utilizadas,
con la ventaja anadida de un menor consumo de energia, mayor facilidad de uso y
excelente integracion en la arquitectura de T/ del CERN”, destaca Lionel Diers de
Assystem France.

Esto significa que la supervision de la ventilacion del LHC solo requiere dos maqgquinas
fisicas, cada una de ellas con 12 Gb de RAM vy seis unidades de disco duro de 250 Gb.

Las cargas de trabajo de la supervision se comparten entre estos dos servidores fisicos
redundantes (servidores de Windows 2003), el primero de ellos para garantizar las
funciones del servidor de adquisicion de PcVue N2 1, el servidor Web (usuarios a traves
de Internet) vy el servidor de base de datos (para archivar los datos), vy el segundo para
desempenar las funciones del servidor de adquisicion de PcVue N° 2 vy el Servidor de
Terminal.

Las estaciones de adquisicion in situ - ocho en total (una por zona de experimentos)
- son estaciones de servidor con pantalla tactil para su uso por parte de los operarios
de mantenimiento. Dado gque las areas de intervencion estan alejadas aproximadamente
a unos 2 km, estas estaciones son fundamentales y también permiten controlar las
instalaciones de ventilacion en el caso de que uno de los dos servidores centrales detecte
un problema. Esta no es la primera vez que ARC Informatique, Assystem France y CERN
han cooperado en un proyecto.

Las tres ya han trabajado juntas en otros dos proyectos: CSAM (CERN Safety Alarm
Management) para la supervision de las alarmas tecnicas del CERN, detectores de
incendios vy detectores de gas, y RAMSES (Radiation and Monitoring System for the
Environment and Safety) para poner en servicio vy realizar el mantenimiento de un sistema
de control de radiacion ionizante en las instalaciones de experimentacion del CERN.



“Los puntos fuertes de la oferta de ARC Informatique/Assystem France residen por
encima de todo en la complementariedad de sus equipos, la capacidad de respuesta
del servicio y la competencia del soporte técnico que proporcionan, asi como el hecho
de que se concentran en las necesidades de los usuarios” explica Mario Batz, del CERN.

La solucion con PcVue cumple la especificacion
XXV Io[o X para llegar a Safety Integrity Level 2 (SIL 2)

Para desarrollar v continuar mejorando PcVue, los equipos de ARC Informatigque confian
en la experiencia que han acumulado gracias a un total de mas de 38.000 licencias
instaladas.
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Cliente: Hospital Universitario de
Grenoble Alpes

Francia

Integrador de Sistemas: Adeunis

Hospital universitario de Grenoble Alpes

Adeunis y ARC Informatique se unen para crear un sistema de gestion de edificios (BMS)
gue integre el universo loT (Internet de las cosas) en el hospital universitario de Grenoble
Alpes

Dos protagonistas reconocidos en tecnologias de loT estan combinando sus soluciones
para lograr una integracion sin precedentes del equipo de loT con un sistema de
gestion de edificios (BMS) existente, que en el nucleo utiliza la tecnologia LoRaWAN™
(especificacion para redes de baja potencia vy area amplia, LPWAN en inglés, Low Power
Wide Area Network). Los equipos tecnicos del hospital universitario de Grenoble Alpes
guerian poder instrumentar y controlar diversos equipos de forma rapida, economica vy
sin cables (Ethernet v alimentacion). El hospital de Grenoble preguntd a Adeunis 'y a ARC
Informatigue la mejor manera de resolver este desafio operativo.

Ademas, el hospital expreso el deseo de hacer esto con su software BMS existente sin
agregar capas adicionales de software. La supervision de PcVue dada a conocer por ARC
Informatique, es el BMS encargado de gestionar dos de los sitios del hospital, el sitio GTB
(Gestion Technigue de Batiments: gestion técnica de edificios) v el GTE (continuidad del
servicio del equipamiento del hospital).

El primer paso de este proyecto consistio en un estudio de la cobertura radioeléctrica
LoRaWAN del sitio. Este estudio, realizado por el equipo de Adeunis, expertos en este
campo, permitio identificar la mejor ubicacion de la antena LoRa, para asegurar que las
zonas (pisos, edificios, estacionamientos, etc.) estuvieran cubiertas correctamente para
permitir el posicionamiento deseado de los sensores 0T de Adeunis®.

La arguitectura LoRaWAN permite establecer una red privada, especificamente en
configuraciones interiores y espacios interiores profundos, a la vez que aprovecha la
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cobertura de radio de la red de "largo
alcance" de LoRaWan. De hecho,
una antena en la parte superior de
un edificio (piso 15) no solo permite
cubrir casi todos los edificios del
sitio, sino que tambiéen puede llegar
a un segundo sitio a unos 6 km de
distancia. El coste de lainfraestructura
de red es, por lo tanto, muy pegueno
en comparacion con una solucion
WiFI.

Después de la preparacion e instalacion de la infraestructura LoRaWAN por parte del
equipo de Adeunis, se instalaron los sensores loT "PULSE" de Adeunis® para medir las
lecturas de los contadores de agua en numerosas ubicaciones externas del hospital
universitario de Grenoble. Otros sensores detectan las derivas de las temperaturas en
lugares sensibles tales como las areas de almacenamiento de farmacos.

La integracion de la red LoRaWan en el nucleo de la solucion GTB de PcVue permite la
retroalimentacion de los sensores utilizados con la supervision BMS existente. Los datos
"en bruto” del sensor (temperatura, encendido/apagado) se realzan por la capacidad de
PcVue para enriquecer vy tratar estos datos, incluida la creacion de umbrales, alarmas,
esguemas sinopticos, curvas vy archivado.

La integracion de los datos de mantenimiento del equipo de loT también se lleva a cabo
con la supervision de la vida restante de la bateria de los sensores v la posicion del sensor
en el edificio.

Este proyecto proporciona al operador importantes ahorros tanto en la puesta en servicio
como en la operacion de las instalaciones del hospital. Ademas, la instalacion de la
infraestructura LoRaWAN permite el desarrollo de muchos servicios nuevos mediante
sensores adicionales integrados con las caracteristicas de tratamiento de datos de PcVue.

Para concluir, estas soluciones GTB hibridas, gue permiten tanto el control de los equipos
de automatizacion estandar como la instrumentacion simplificada gracias al uso de las
tecnologiasloT de Adeunis®, forman parte claramente de un enfogue moderno e innovador.

Esta asociacion tecnologica entre Adeunis vy ARC Informatique resolvera muchos casos
de uso en otros sectores, como son el de las infraestructuras, el agua, el medio ambiente
o la industria del futuro, sectores donde estos dos protagonistas han adquirido ya una
gran experiencia.
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Cliente: Le Louvre des Entreprises
Francia

Integrador de Sistemas:
APILOG AUTOMATION

Sistema de gestion del edificio
Louvre (BMS)

Solucion con PcVue logrando hasta 30% de ahorro en energia

La firma SFL (Lyon Property Company), propietaria del edificio, llevo a cabo una renovacion
a fondo, especialmente para albergar oficinas. Se necesitalbba un BMS eficiente para que
la compania pudiera gestionar y monitorizar los 37,000m? de superficie disponible en
las plantas. En concreto se tenia que gestionar y optimizar para reducir el consumo de
energia entre un 20% vy un 30%.

Este edificio data de 1852 vy esta situado frente al Museo del Louvre en Paris. Se construyo
siguiendo las instrucciones del emperador francés Napoledn Il y en un principio estaba
ocupado por tiendas. En la actualidad, las dos primeras plantas del Louvre de los
Anticuarios contienen mas de 250 stands en 10,000m? v 30 tiendas especialistas en arte
gue ofrecen objetos procedentes de Europa, Asia v Oriente Medio. Otras seis plantas
superiores se dedican al centro de negocios denominado The Business Louvre (Louvre de
las Empresas), que ha sido ocupado por nombres ilustres desde 1990, como el Ministerio
de Finanzas, la Embajada de EE.UU. y el Banco de Francia.

SeconfidalacompaniaESOPE lagestiondel proyecto, mientras que APILOG AUTOMATION
se encargo del BMS. Algunas de las obras corresponden a The Business Louvre vy parte
del equipamiento vy el suministro entre éste vy el Louvre de los Anticuarios.

La supervision de PcVue monitoriza estos equipos LonWorks®:

« Bombas de calor France Energie con reguladores KARNO OEM; se monitorizan un
total de 1.200 bombas de calor.

OBJETIVO DEL NEGOCIO

Monitorear y operar el edificio de 37.000
m? (400,000 ft2) eficientemente y reducir
consumo de energia entre 20% a 30%

PcVue Sy

* lluminacion con modulos multisensor de infrarrojos ACELIA.
+ Persianas con modulos ACELIA para motores de 230V.

+ Controles remotos THERMOKON para control centralizado de bombas de calor,
iluminacion y persianas.

« Adaquisicion de datos de los paneles de division a varios niveles mediante PLC
JOHNSON CONTROLS FXI15.

Esta arquitectura utiliza la tecnologia LonWorks® v se complementa con:

+ Eqguipamiento de suministro: unidades de aire acondicionado vy subestaciones para
regulacion vy distribucion eléctrica controladas por medio de dispositivos TREND IP.

+ Todos los contadores de los inquilinos vy las placas centrales de baja tension: PcVue
procesa y analiza los datos de unos 250 contadores con Modbus. Un PLC TSX se
encarga de la gestion de la fuente
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tecnologia de PcVue, APILOG
AUTOMATION ha sido capaz de lograr

Claves del éxito

v Integracion de todos los equipos vy paneles de control del edificio usando una variedad de
protocolos de comunicacion incluyendo 2.500 nodos LonWorks®

v Acceso remoto a las pantallas graficas
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la integracion de sistemas abiertos de hardware y software. La solucion asume la gestion
de todo el equipamiento del edificio y ofrece un rapido tiempo de respuesta en caso de
emergencia. Se caracteriza por su sencillo manejo vy eficacia que permite un rapido control
de cada area asi como una reconfiguracion dinamica. Esta aplicacion resulta extraordinaria
por su gestion y optimizacion del consumo de energia, con un ahorro previsto del orden
del 20% al 30%.

Solucion con PcVue resulto en ahorro de energia
de hasta 30%

Resultados

PcVue permite un control rapido y la
reconfiguracion dinamica de cada area del
edificio, facilitando una respuesta rapida a las
emergencias

i
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Cliente: Passivhaus
Luxemburgo

Integrador de Sistemas:
GIGA-Automation

Passivhaus Steffen

PcVue y Passivhaus, supervisar un edificio de muy bajo uso energetico

Este edificio que marca tendencia comprende una clinica de fisioterapia y musculacion
medica mas las oficinas del constructor, Steffen Holzbau. Todos los sistemas de eficiencia
son supervisados por un sistema de gestion de edificios (BMS, Building Management
System) PcVue con acceso remoto WebVue vinculado a controladores y comunicacion
BACnet (protocolo de comunicacion de datos).

Como especialista en el diseno de edificios de madera, Steffen Holzbau, planifico v
construyo la instalacion en cooperacion con Sanichaufer con sede en Luxemburgo - donde
esta situado el edificio - y el contratista GIGA-Automation de Saarbrlcken en Alemania.
GIGA-Automation es un socio certificado de PcVue Solutions, que proporciona sistemas
integrados de gestion de edificios (IBMS, Integrated Building Management Systems) en
Alemania vy Luxemburgo. La red BACnet fue desarrollada para especificaciones rigurosas
de PcVue para la estacion de operador vy el sistema de control, DDCs de SAIA Burgess
con comunicacion BACnet original y un Sistema de Control Menerga para los controles
de la piscina de natacion y de la terapia.

El edificio se ajusta al estandar Passivhaus de eficiencia energética vy por tanto implica un
mMinimo impacto ecologico. Las areas clinica y administrativa han sido ambas optimizadas
para un uso energetico ultrabajo a traves de varias clases de calefaccion vy refrigeracion.
Dos sistemas centrales de ventilacion proporcionan aire esterilizado a ambas areas. La
planta de refrigeracion y calefaccion emplea sistemas convectores especiales construidos
bajo el piso vy situados delante de las superficies de las ventanas.

La ventilacion esta equipada con eficientes sistemas de recuperacion de calor vy

OBJETIVO DEL NEGOCIO

Optimizar eficiencia energética con
una minima huella ecologica

ol

de refrigeracion adiabatica.
aproximadamente 50 m2 de paneles
solares en el tejado para la produccion
de agua caliente v el soporte de la
calefaccion. Como respaldo para la
calefaccion solar de agua (140 kW),
tanto la ventilacion como la calefaccion
de la piscina son asistidas por calderas
de astillas de madera y un sistema de
fueloil. La piscina de terapia de acero
de calidad tiene instalada una planta
de tratamiento de agua para asegurar
la calidad del agua. La piscina esta
equipada con contracorriente vy
poquillas de masaje bajo de el agua.

Hay |

ek draciom voa F1_

1
Datum: 12001411
Utezeit: 1547.05

La calefaccion y deshumidificacion espacial en la zona de la piscina se consiguen con

una unidad especial de tratamiento
del aire.

PcVue combina los datos procedentes
de esos sistemas vy de 65 sensores en
diversos puntos de la fachada, tejado
v superficie exterior del edificio para
medir la temperatura y en algunos
casos la humedad. Los resultados
son enviados a un laboratorio para
valorar la influencia de las condiciones
externas en el ambiente interior v de
esta manera ayudar a optimizar el
rendimiento energetico del edificio.

Para el control completo de las areas

Claves del éxito
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v Poblar automaticamente la base de datos de PcVue usando archivos BACnet EDE dando

acceso a 2,000 puntos I/0

v Inclusion de programacion BACnet para el ciclo de calentamiento de la piscina

v Almacenamiento de puntos monitoreados con SQL Server y uso de SQL Server Reporting
Services (SRSS) para intercambio de datos con instituciones cientificas para analisis de datos
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clinicas y de oficinas, el proceso de importacion de ficheros EDE de BACnet ocupa
automaticamente la base de datos de PcVue. La comunicacion BACnet da acceso a un
total de 2.000 puntos de E/S BACnet. El proyecto también incluye la planificacion BACnet
del ciclo de calentamiento de la piscina. Los datos historicos pueden archivarse mediante
el servidor Microsoft SQL Server 2008. Los informes estan disponibles via los servicios de
informes del servidor, SQL Server 2008 Reporting Services (SRSS), para el intercambio
de datos con instituciones cientificas, incluida la exportacion de hojas de calculo para el
analisis energético.

Solucion con PcVue optimiza el uso de energia en

Resultados un edificio de consumo ultra bajo de energia
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Cliente: Hospital St. Joseph-Stift
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Hospital ST. Joseph-Stift

El hospital St. Joseph-Stift de Dresde confia en la solucion conectada
en red que asequra el perimetro del edificio y mucho mas

Dentro de los esfuerzos realizados para proporcionar una mejor seguridad contra el
acceso Nno autorizado vy realizar un seguimiento y control mejorado, el departamento de
servicios tecnicos del hospital St. Joseph-Stift de Dresde confia en la tecnologia probada
del fabricante de sistemas de gestion de edificios (BMS) PcVue vy el especialista en puertas
v ventanas GEZE. La solucion original de aislamiento de PcVue se ha convertido con el
tiempo en una herramienta universal.

En la clasificacion de mejores hospitales de 2019 realizada por el Frankfurter Allgemeine
Zeitung (el periodico de Francfort, FAZ), el St. Joseph-Stift de Dresde estuvo entre los
seis mejores en la categoria "de 150 a 300 camas”. Los pacientes entrevistados mostraron
una satisfaccion por encima de la media con respecto a las atenciones meédicas y de
enfermeria, ademas de que el hospital recibiod la mejor nota por la organizacion de los
procedimientos vy servicio. El hospital cuenta actualmente con 250 camas vy atiende a
unos 35 000 pacientes al ano. Para que la plantilla de enfermeria y de medicos pueda
concentrarse totalmente en los pacientes el operador del hospital realiza inversiones
periodicas en la infraestructura tecnica. La nueva solucion de tecnologia de control
integral de PcVue y GEZE es un ejemplo de ello.

Al principio se utilizaba la funcion de visualizacion vy control de un sistema de
intercomunicacion ya existente para controlar la automatizacion de las puertas v cierres
del edificio, pero debido a los requisitos que fueron surgiendo, sobre todo referentes
a la programacion y estandarizacion del intercambio de datos con un nivel de campo
heterogéneo, se hizo evidente la necesidad de una solucion de seguimiento vy control
integral.

Esta solucion existe gracias a PcVue 12.0 que conecta puertas vy cierres de diferentes
fabricantes mediante protocolos de comunicacion OPC, ICX y BACnet. Esto genera de
manera instantanea una potente capa de abstraccion. La conexion de sistemas de puertas
GEZE mediante BACnet/IP es una solucion particularmente elegante va que el software
PcVue incluye una libreria dedicada con simbolos y bloques de funcion para diferentes
tipos de modulos GEZE. Gracias a esta sencilla integracion la conexion se puede realizar
sin necesidad de gue haya técnicos presentes.

PcVue facilita la implementacion de logica compleja segun el edificio, algo necesario
debido a la topologia existente del edificio. Las opciones de control secuencial v de red
flexible tienen una importancia fundamental en tales escenarios. Lo mismo es valido para
el interruptor de emergencia con fines concretos que esta en la sala de urgencias. En el
caso de gue se realicen cambios estructurales debe permitirse la transformacion de rutas
de escape en cualguier momento. Gracias al uso de una licencia de desarrollo PcVue asi
como la interface de configuracion intuitiva del software PcVue v la formacion intensiva
presencial, el personal técnico puede reconfigurar el sistema en cualquier momento.

Numerosos beneficios para diferentes funciones de usuario

Los usuarios del sistema incluyen al personal medico y de administracion. Mediante clientes
ligeros basados en web con pantallas planas de 32" en la puerta y en la sala de urgencias
la plantilla puede ver siempre el estado de los cierres del edificio. En las horas valle el
personal medico de la sala de urgencias vy recepcionistas estan autorizados a confirmar
determinadas alarmas de forma autonoma. Torsten Klotzsche, director del departamento
de servicios técnicos del edificio, explica los requisitos del sistema diciendo gue entre
otras cosas "el objetivo es [...] facilitar el trabajo diario de los departamentos operativos”.
Esto se puede alcanzar, sobre todo, liberando determinadas areas funcionales.

Su propio departamento también se beneficia de la funcionalidad versatil del sistema.
Gracias a la cobertura Wi-Fi 100% dentro del edificio instalada desde 2019 el personal
tecnico tiene acceso a la visualizacion web PcVue (WebVue) desde cualquier sitio a traves
de un notebook o una tableta y a cualguier hora, lo que supone una ventaja decisiva para
los equipos Mmoviles de mantenimiento. Esta disponible una pantalla adicional en el area
tecnica que sirve ademas de monitor de alarma para el servicio de guardia.



Una arquitectura uniforme y amplias posibilidades de creacion de redes

La vision de Torsten Klotzsche de , s —
"alcanzar un control inteligente

de la informacion neurdlgica v —
ountos de control con inversiones
razonables" se hace realidad con
la solucion en la que los cuatro
edificios principales vy los cuatro
anexos de las instalaciones se
pueden supervisar con  una
arquitectura simple a la vez
que flexible vy preparada para el
futuro. El sistema de control esta
integrado por una estacion de |
servidor PcVue para hasta 65 000

puntos de datos, cinco clientes web y una estacion de desarrollo y test. Todas las estaciones
estan conectadas en red entre si para que se puedan crear versiones de nuevos proyectos,
implementar vy distribuir en cualguier momento. Esto ocurre practicamente en tiempo real
yva que los proyectos PcVue no tienen que ser compilados antes de su implementacion.
Los datos v los comandos de control se intercambian actualmente mediante diferentes
protocolos de comunicacion como el BACnet, OPC, Modbus, KNX e ICX. En la interface
web del proyecto tambien esta integrado WebScheduler, la interface de usuario para
gestionar la planificacion nativa de PcVue vy los objetos de planificacion BACnet. Ahora
PcVue controlaincluso los mensajes de estado del sistema de intercomunicacion mediante
el protocolo ICX.
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Conectar las puertas ofrece mas transparencia, confort y seguridad

Una vez que se olvida el cerrar las puertas por la noche es cosa del pasado. De esta
forma, por ejemplo, se mantienen alejadas las visitas no deseadas que podrian causar
muchos danos en una propiedad de este tipo. En vez de ello, las puertas se cierran ahora
automaticamente mediante un sistema a partir de una hora determinada vy siguiendo
una planificacion sofisticada. Se puede realizar la admision controlada de personas en
cualguier momento. Otras funciones que han cambiado con la integracion son:

* Puesta temporal en estado "abierto permanentemente” de las puertas interiores;
reduccion de los ciclos de puerta (movimiento de la puerta)

+ Conexion de la estacion meteorologica; permite la apertura o cierre de puertas si se
producen, por ejemplo, vientos fuertes, o cambiar a modo automatico

Las primeras puertas GEZE se conectan ahora al sistema PcVue gracias a la sencilla
integracion. De esta forma se crea transparencia, se ofrece mas confort vy, sobre todo, se
hace mas seguro el edificio. Gracias a esta tecnologia las medidas de reestructuracion
se cambiaron mientras el edificio seguia en funcionamiento sin afectar al desarrollo de la
actividad habitual del mismo. El equipo técnico presente pudo crear un sistema inteligente
de control de puerta con inversiones razonables. En la primera etapa de la ampliacion se
activaron tres unidades de control de puerta, tres sistemas de compuerta, una puerta
giratoria y varias puertas automaticas diferentes. Esto también alivia a los trabajadores ya

gue no es necesario cerrar las puertas manualmente, no pueden entrar visitas inesperadas
y los técnicos presentes tienen mayor facilidad para gestionar el edificio. Durante la
siguiente ronda de mantenimiento de puertas se realizd una comprobacion para ver que
sistemas de puertas se podian conectar al sistema PcVue con poco esfuerzo mediante
BACnet. Esto simplifica la conexion del subsistema "puertas” paso a paso.

Ampliacion posterior del sistema

Tras la entrega planificada del sistema de control al departamento Tl del hospital v la
virtualizacion asociada del sistema, la conexion de futuras puertas automaticas GEZE,
la integracion de controles ciegos v la alimentacion de la iluminacion critica v no critica
mediante KNX en el sistema estan planificadas para un futuro inmediato. La incorporacion
de oficinas sucursales remotas mediante el protocolo IoT LoRa vy la integracion de
sistemas de videovigilancia en PcVue tienen importancia en las consideraciones del
equipo tecnico. Ademas, esta planificada una nueva parte del edificio donde la puerta de
entrada estara también conectada por BACnet. Todo esto es facil de implementar gracias
a la versatil solucion PcVue. Los técnicos presentes tienen asi una herramienta universal
a su disposicion.




PcVue Sy

Cliente: TelecityGroup
Francia

Integrador de Sistemas: ETDE

TelecityGroup Data Center

Clientes del Data Center reciben reportes en tiempo real de la
energia gracias a la solucion PcVue

El integrador de sistemas de ETDE eligio PcVue 9.0 de ARC Informatique para monitorear
los sistemas de distribucion de aire acondicionado vy electricidad de todas las instalaciones
del nuevo Data Center de TelecityGroup, en Paris. El nivel de apertura del software vy la
simple jerarquia de su arquitectura de comunicacion fueron factores determinantes en la
eleccion. PcVue puede, como parte de sus funciones, generar reportes sobre el consumo
de electricidad para cada uno de los servidores que operan los clientes de TelecityGroup.

TelecityGroup, cuya oficina principal se encuentra en Londres, es el lider europeo en
operadores de data centers independientes. La compania disena, desarrolla v dirige
ambientes seguros de alta conectividad en donde infraestructuras técnicas, web v Tl se
pueden alojar con total seguridad. TelecityGroup dirige 23 data centers de los negocios
europeos mas importantes.

Sunuevo edificio, Condorcet, con 3400 m2 cubiertos, es la solucion perfecta para empresas
gue guieran situar su infraestructura critica en un data center. Gano el premio “Mejor
Data Center en Europa’, en los Premios Data Center 2010. El nuevo sitio fue disefado
en concordancia con el estandar internacional 1ISO 27001:2005, gue rige la seguridad
en informacion, e 1ISO 14001:.2004, gue asegura una gestion de ambiente efectiva. Los
principios del diseflo de la eficiencia energética han sido considerados para la construccion
del edificio, junto con la implementacion de aire acondicionado inteligente vy la tecnologia

OBJETIVO DEL NEGOCIO

v Reportar a los clientes del Data
Center del uso eléctrico de sus
servidores

v Monitorear el aire acondicionado

para reducir el consumo de energia

de enfriamiento para reducir el consumo energético. Ademas, las multiples opciones de
conectividad disponibles en el lugar son mejoradas gracias a PANAP v SFINX, ofreciendo
a los clientes alta calidad, nacional e internacional, y opciones de conectividad a Internet.

El edificio incluye un centro de monitoreo, un NOC (Centro de Operaciones en Red, por
sus siglas en inglés), con una pared de video que comprende doce pantallas de 52", cada
una orientada a un sistema diferente: seis
pantallas para seguridady videovigilancia, una
para deteccion de fuego, tres para sistemas
de aplicaciones, y dos para estaciones PcVue.
La primera estacion esta dedicada al sistema
de distribucion eléectrica, v la segunda regula
el aire acondicionado. Cada estacion tiene
tres pantallas: una mostrando el diagrama
esquematico (aire acondicionado y suministro
eléctrico) en la pared de video, y dos pantallas
mMas en las estaciones de operador. Una para
visualizacion detallada, y una pantalla remota
para monitorear PC Security, la gue incluye la
esguematica general.

“Elegimos  PcVVue  por dos razones
fundamentalmente. En  primer  lugar =
para poder proveer a nuestro cliente,
TelecityGroup, con un sistema abierto, de
multiples protocolos, capaz de mantenerse al
dia con los nuevos estandares del mercado,
Yy compatible con los sistemas de control
del edificio y los PLCs. La segunda razon
fue que con PcVue hay solo dos puntos
de conversion de protocolo. Directamente
las vias de comunicacion LON o MODBUS

Claves del éxito

v Conformidad con ISO 27001:2005, la cual rige seguridad de la informacion
v Conformidad con ISO 14001:2004, la cual asegura gestion medio ambiental efectiva
v Sistema multiprotocolo abierto, compatible con estandares con sistemas de control y

gestion de edificios y PLC
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recogen los datos de lectura y después los PLCs son directamente accesibles via red
IP. Esta arquitectura simple es mucho mdas confiable y ofrece un rapido procesamiento
de datos. Con otras soluciones del mercado, puede haber mas de cuatro capas de

conversion diferentes antes de llegar a una base de datos de tipo SQL” explica Helene R eSU/ tao’os
Gaury, de ETDE.

Por el lado del suministro electrico, PcVue monitorea todo en el sistema, desde los
transformadores hasta los ininterrumpibles proveedores de potencia, cuadros de
distribucion y medidores de consumo para cada servidor. En cuanto al aire acondicionado,
PcVue incluye la monitorizacion del circuito completo, desde las unidades de enfriamiento

hasta las bombas, instalaciones principales y acondicionadores de aire de gabinete en las
areas del servidor.

PcVue sigue la trayectoria y genera reportes de
uso electrico para cada centro de datos.

PcVue monitorea todo el circuito de aire
acondicionado y la seguridad informatica

Elsoftware DreamReport -una parte integrante de la oferta de PcVVue, de Arc Informatique-
permite a TelecityGroup generar reportes completos vy dinamicos sobre los sistemas v
particularmente la cantidad de electricidad consumida por cada cliente.
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Cliente: Iberdrola Ingenieria
Espana

Integrador de Sistemas: IBERINCO

Iberdrola Renovables Centro de
operacion de energias de Toledo

Control remoto de parques eolicos para un servicio cada vez mas
eficiente

En el contexto de un proyecto para la supervision y el control de los

modernos sistemas de energia edlica, Iberdrola Ingenieria ha elegido el

IBERDROLA software PcVue de ARC Informatique por su fiabilidad, escalabilidad v

meenieriay construccion— altas prestaciones en una arquitectura de datos Cliente-Servidor. Existen

actualmente 13 servidores de archivos PcVue que gestionan un millon de

variables en tiempo real. La solucion realizada con el software PcVue SCADA ha permitido

reducir notablemente los costes de mantenimiento v centralizar toda la informacion desde
las plantas controladas remotamente.

lberdrola Renovables es el lider mundial en la produccion de electricidad a partir de fuentes
renovables, y en especial a partir de la energia edlica. lberdrola Ingenieria y Construccion,
gue fue fundada en 1995 tras la union de varias compafias de ingenieria, es un centro
de actividades de ingenieria cercano a Toledo, cerca de Madrid, que gestiona y controla
remotamente una decena de pargues eolicos situadas en varias regiones de Espafa. La
firma es responsable de las instalaciones en cuanto a generacion electrica, distribucion vy
control. Ofrece servicios como la gestion de proyectos, ingenieria, suministro, construccion
v soporte a operaciones. La meta de Iberdrola Renovables es ofrecer el servicio sin limites
geograficos.

OBJETIVO DEL NEGOCI/O

v Acceso remoto a la informacion de
los pargues eodlicos
v Asegurar un servicio eficiente

PcVue Sy

En el contexto de un proyecto para la supervision vy el control de los modernos sistemas
de energia edlica, Iberdrola Ingenieria ha elegido el software PcVue de ARC Informatigue
por su fiabilidad, escalabilidad vy altas prestaciones en una arquitectura de datos
Cliente-Servidor. El principal objetivo del proyecto consistia en hacer gue la informacion
procedente de los parques eolicos, especialmente alarmas vy datos historicos, estuviera
disponible remotamente. El sistema de control en cada instalacion muestrea los principales
datos operativos procedentes de los generadores v de las diversas subestaciones. Estos
sistemas estan conectados al CORE (Centro de Operaciones de Energias Renovables de
lberdrola) a traves de conexiones de comunicacion de larga distancia.

El CORE utiliza estos datos para identificar y diagnosticar problemas potenciales e
intervenir para activar una solucion. Anteriormente cada parque edlico se monitorizaba
desde una estacion SCADA local y los operarios enviaban los datos por teléfono. Todos
los datos necesarios se guardaban en un disco que luego se entregaba al encargado
de la grabacion de los datos. Para la monitorizacion remota de los parques eolicos v el
control remoto mediante una red VSAT dedicada, lberdrola Renovables ha optado por
instalar en el CORE una arquitectura basada en OPC con PcVue SCADA v varios clientes
de FrontVue.

PcVue y FrontVue son paguetes de software basados en Windows capaces de gestionar
millones de puntos de E/S on-line procedentes de miles de dispositivos. El sistema PcVue-
FrontVue SCADA en el CORE se ha instalado para proporcionar a los operarios toda la
informacion de alarma de las turbinas. Se monitorizan hasta 2,5 millones de tipos de datos
por medio de las estaciones cliente FrontVue, gque se comunican mediante OPC con la
etapa de entrada a través de una red redundan